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الاتجاهات نحو الحاسوب ومعوقات استخدامه في التعليم لدى معلمي العلوم
في المدارس الحكومية في الضفة الغربية
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إشراف
الدكتورة خولة شخشير صبري
هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن اتجاهات معلمي العلوم للصفوف من الخامس
إلى العاشر في المدارس الحكومية الفلسطينية في الضفة الغربية نحو الحاسوب واستخدامه
في التعليم ، وعلاقة هذه الاتجاهات ببعض المتغيرات ك الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات
الخدمة في التدريس، وعدد مساقات الحاسوب التي درسه ا المعلم في الجامعة أو الكلية،
وعدد الدورات التدريبية في الحاسوب التي التحق به ا أثناء الخدمة . كما هدفت الدراسة
إلى الكشف عن مدى استخدام معلمي العلوم للحاسوب في تعليم العلوم، وعلاقة هذ ا
الاستخدام بعدد مساقات الحاسوب التي درسه ا المعلم في الجامعة أو الكلية، و بعدد
الدورات التدريبية في مجال الحاسوب التي التحق به ا المعلم أثناء الخدمة . والكشف كذلك
عن أهم المعوقات التي تمنع معلمي العلوم من استخدام الحاسوب في تعليم العلوم.

ولتحقيق هذه الأهداف حاولت الدراسة الإجابة عن الأسئلة الآتية:

1) ما هي اتجاهات معلمي العلوم للصفوف من الخامس إلى العاشر في المدارس
ذ
الحكومية في الضفة الغربية نحو الحاسوب واستخدامه في التعليم ؟
2) هل يختلف معلمو ا لعلوم للصفوف من الخامس إلى العاشر في المدارس الحكومية في
الضفة الغربية في اتجاهاتهم نحو الحاسوب واستخدامه في التعليم باختلاف الجنس،
والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة في التدريس، وعدد مساقات الحاسوب التي درسوها في
الجامعة أو الكلية، وعدد الدورات التدريبية في مج ال الحاسوب التي التحقوا بها أثناء
الخدمة ؟
3) ما مدى استخدام معلمي العلوم للصفوف من الخامس إلى العاشر في المدارس
الحكومية في الضفة الغربية للحاسوب في التعليم؟
4) هل يختلف معلمو العلوم للصفوف من الخامس إلى العاشر في المدارس الحكومية في
الضفة الغربية في استخدامهم للحاسوب في التعليم باختلاف عدد مساقات الحاسوب التي
درسوها في الجامعة أو الكلية ، وعدد دورات الحاسوب التدريبية التي التحقوا بها أثناء
الخدمة؟
5) ما هي المعوقات التي تواجه معلمي العلوم للصفوف من الخامس إلى العاشر في
المدارس الحكومية في الضفة الغربية في استخدام الحاسوب في التعليم؟
تألف مجتمع الدراسة من جميع معلمي العلوم للصفوف من الخامس إلى العاشر في
المدارس الحكومية الفلسطينية في الضفة الغربية والتي تح توي على مختبرات حاسوب ،
والبالغ عددهم 1818 معلم ًا ومعلمة . موزعين على 688 مدرسة تحوي كل منه ا مختبر
ر
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معلم ومعلمة علوم للصفوف من الخامس إلى العاشر ممّن يد رّسون في المدارس المختار ة
لعينة الدراسة والبالغ عددها 139 مدرسة ؛ أي ما نسبته 22.5 % من مجمل معلمي مجتمع
الدراسة.

استخدمت الب احثة ثلاث أدو ات بح ثية للاجا بة عن أسئلة الدراسة تمثلت في استبانتين
هما: استبانة " الاتجاهات نحو الحاسوب واستخدامه في التعليم "، واستبانة " معوقات
استخدام الحاسوب في التعليم "، ومقابلة للكشف عن معوقات استخدام الحاسوب في تعليم
العلوم. وقد تم التحقق من صدق الأدوات الثلاث بعرضها ع لى ثمانية من المحكمين
التربويين من ذوي الخبر ة. وللتأكد من ثبات الاستبانتين تم إيجاد معامل الاتساق الداخلي
لهما بعد تطبيقه ما على عينة استطلاعية لكل منهم ا، حيث بلغ معامل الاتساق الداخلي
0.86 ) على التوالي. ) ،( ( كرونباخ ألفا) لهما:( 0.91

وأجريت الدراسة على مرحلتين؛ حيث ت مّ في المرحلة الأولى توزيع استبانة "

الاتجاهات نحو الحاسوب واستخدامه في التعليم " على جميع أفراد عينة الدراسة؛ وبعد
استخراج نتائج تحليل الاستبانات التي ت مّت الإجابة عليها والبالغ عددها 350 استبانة؛ تم
اختيار عينة الدراسة للمرحلة الثانية وهم الأ فراد الذين بلغ متوسط استجاباتهم على استبانة
" الاتجاهات نحو الحاسوب واستخدامه في التعليم " 3.00 فأكثر، وفي الوقت نفسه لا
ز
يستخدمون الحاسوب في تعليم العلوم أو يستخدمونه بنسبة تقل عن 25 % من مجمل
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معلمًا ومعلمة.

وفي المرحلة الثانية أجريت مقابلات معمقة مع 12 معلم ًا ومعلمة علوم موزعين على
مناطق الضفة الغربية التي تم تقسيمها إلى ثلاث مناطق : شمال، ووسط، وجنوب، بواقع
45 دقيقة لكل مقابلة، للحصول على معرفة مع مّقة حول أهم المعوقات التي تحول دون
استخدام الحاسوب في التعليم ، كذلك تم توزيع استبانة " معوقات اس تخدام الحاسوب في
التعليم على عينة الدراسة كّله ا في المرحلة الثانية " للحصول على أكبر قدر ممكن من
الآراء حولها.

وقد أظهرت المعالجة الإحصائية وتحليل المقابلات النتائج الآتية:

• اتجاهات معلمي العلوم للصفوف من الخامس إلى العاشر في المدارس
الحكومية الفلسطينية في الضفة الغربية نحو الحاسوب واستخدامه في التعليم
ايجابية.

بين ( α ≤ • لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05

اتجاهات معلمي العلوم نحو الحاسوب واستخدامه في التعليم تعزى إلى كل من
الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة في التدريس.

س
في ( α ≤ • توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05

اتجاهات معلمي العلوم نحو الحاسوب واستخدامه في التعليم تعزى إلى كل من
عدد مساقات الحاسوب التي درسها المعلم في الجامعة أو الكلية ، وعدد
الدورات التدريبية في مجال الحاسوب التي التحق بها المعلم أثناء الخدمة؛
لصالح المعلمين الذين درسوا أربعة مساقات فأكثر ، أو التحقوا ب أربع دورات
تدريبية فأكثر.

• أكثر من ثلثي معلمي العلوم للصفوف من الخامس إلى العاشر في المدارس
الحكومية الفلسطينية في الضفة الغربية لا يستخدمون الحاسوب في التعليم.

بين ( α ≤ • توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05

معلمي العلوم في استخدامهم للحاسوب في تعليم العلوم تعزى إلى كل من عدد
مساقات الحاسوب التي درسها المعلم في الجامعة أو الكلية ، وعدد الدورات
التدريبية في مجال الحاسو ب التي التحق بها المعلم أثناء الخدمة ، حيث أنه
كلما زادت عدد مساقات الحاسوب التي درسها المعلم في الجامعة أو الكلية،
أو الدورات التدريبية المرتبطة بالحاسوب والتي التحق بها المعلم أثناء الخدمة
كان استخدامه للحاسوب في التعليم أكبر.

• هناك معوقات عديدة تمنع معلمي العلوم للصفوف من الخامس إلى العاشر في
المدارس الحكومية الفلسطينية في الضفة الغربية من استخدام الحاسوب في
تعليم العلوم تتمثل في:

ش
معوقات مادية : ومنها نقص المعدات من أجهز ة الحاسوب ، و نقص أجهزة وشاشات
العرض و الطابعات، و عدم توفر حاسوب في مختبر العلوم، أو حاسو ب خاص بمعلم
العلوم. بالإضافة إلى نقص البرمجيات التعليمية الخاصة بتدريس منهاج العلوم، وعدم
وجود انترنت في المدارس، ومحدودية ميزانية المدارس، وانقطاع التيار الكه ربائي بشكل
مستمر في بعض المناطق، و الافتقار للصيانة السريعة والمستمرة للأجهزة، و وجود مختبر
حاسوب واحد في المدرسة مع صغر مساحته.

معوقات بشرية : وهي معوقات لها علاقة بالمعلم ، وأخرى لها علاقة بالطالب، إضافة
لمعوقات لها علاقة بالمنهاج، وبالأنظمة والقوانين، و بالوقت المتاح لاستخدام الحاسوب في
التعليم، إضافة إلى نقص الدعم البشري المو جّه من قبل المسئو لين لاستخد ام الحاسوب في
التعليم، و تعارض حصص العلوم مع حصص التكنولوجي ا والحاسوب التي تعطى عادة
داخل مختبر الحاسوب مما أدى إلى اقتصار استخدام مختبر الحاسوب على تعليم
الحاسوب والتكنولوجيا.

وبناء على النتائج ؛ أوصت الباحثة بضرورة تعميم فكرة مبادرة التعليم الالكترون ي
الفلسطينية على جميع المعلمين ليكون المعلم الفلسطيني على ألفة بفكرة استخدام الحاسوب
في التعليم ، وبأن تتضمن برامج الطلبة في الجامعات الفلسطينية وكليات التربية مساقات
إجبارية في مجال الحاسوب ، وأن تعقد وزارة التربية والتعليم دورات تدريبية في مج ال
الحاسوب تعط ى للمعلمين والمديرين والمشرفين التربويين لزيادة مهاراتهم الحاسوبية،
ص
ولتعميق فكرة استخدام الحاسوب في التعليم . كما أوصت بأن تزوَد المدارس ببرمجيات
تعليمية خاصة بتعليم العلوم، وكل مختبر علوم بجهاز حاسوب على الأقل مع جهاز
عرض، و بأن تزود المدارس بشبكة الانترنت، مع ضرور ة أن تنظر وزارة التربية
والتعليم في زيادة نصاب حصص مادة العلوم ، وتخفيض نصاب المعلم ، وتوظيف شخص
متفرغ ومتخصص في الحاسوب وصيانته للمساعدة عند الحاجة.

كما توصي الباحثة بإجراء المزيد من الدراسات في مجال استخدام الحاسوب في التعليم
لتضم جميع المعلمين في كافة المواد و المراحل التي يدرسونه ا، ودراسات حول معتقدات
واتجاهات المشرفين التربويين ومديري المدارس نحو الحاسوب واستخدامه في التعليم،
بالإضافة إلى دراسات دراسات ميدانية تقييمية لمعرفة ممارسات المعلمين في استخدام
الحاسوب ومختبرات الحاسوب في التعليم في المدارس الفلسطينية.__
